Результаты анкетирования обучающихся 
и родителей (законных представителей) МБОУ СОШ № 30
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 Одной из основных задач школы является сохранение и укрепление здоровья обучающихся. Охват горячим питанием – один из вопросов создания и сохранения здоровьесберегающей среды в школе. Данному направлению работы, безусловно, в школе уделяется большое внимание. В школе обучается 138 человек, горячим питанием охвачены 100% обучающихся. Для обучающихся школы с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) организовано 2-х разовое питание. 2-х разовым питанием охвачено 17 обучающихся.
	В столовой обучающиеся питаются по определённому графику, в котором учитывается много составляющих, в том числе длительность учебного времени того или иного класса. Объём порций в школьной столовой варьируется в зависимости от возраста детей. Обучающиеся среднего и старшего звена получают порции несколько больше, чем обучающиеся начальных классов.
Цель анкетирования: Выяснить устраивает ли родителей и обучающихся организация питания в школе, удовлетворяет ли качество приготовления пищи в школьной столовой.
В рамках проводимого обследования родителям было предложено пройти онлайн анкетирование, для обучающихся была организована специальная Акция «Поставь оценку блюду».
Проанализируем результаты среди обучающихся:

В период с 15 по 19 мая 2023 года в МБОУ СОШ № 30 в рамках месячника «Здоровое питание», в школьной столовой была проведена акция «Поставь оценку блюду». Основная задача Акции заключалась в мониторинге удовлетворенности обучающихся качеством блюд, приготовленных в школьной столовой. Все 5 дней акции повар школы получал оценки за приготовление своих блюд. Ребята имели возможность оценить блюда, приготовленные в школьной столовой.
Итоги голосования: среди первых блюд лидеры дегустации – суп-пюре (набрал 4,75 балла из 5), борщ с капустой и картофелем (4,5 балла из 5). Лидирующие позиции среди вторых блюд занимает картофельное пюре (4,65 балла из 5), курица в томатном соусе (4,69 балла из 5). 
Полученные результаты свидетельствуют об общей удовлетворенности обучающихся организацией питания в школе.


Проанализируем результаты ответов родителей (законных представителей):

В период с 24 – 29 мая 2023г. среди родителей (законных представителей) обучающихся с 1-11 класс в онлайн опросе приняло участие 128 человек. Были получены следующие результаты:
На вопрос: Класс, в котором учится Ваш ребенок? 
На вопрос: Питается ли Ваш ребенок в школьной столовой? Если нет, то почему?

По нашим данным (опираясь на табеля ежедневного посещения школьной столовой, которые ведутся в ежедневном режиме классными руководителями) школьную столовую посещают 100% человек. 

Вопрос: Удовлетворяет ли Вас система организации питания в образовательной организации?


Всего на этот вопрос мы получили 128 ответов: 118 (92, 2%) родителей сказали – да; 9 (7%) – нет; 1(0,8%) – затрудняюсь ответить. Опираясь на ответ, можно сделать вывод, что большинство родителей организация питания в школе устраивает.

Вопрос: Как Вы оцениваете соотношение цены и качества питания в образовательной организации?


[bookmark: _GoBack]Получили 128 ответов, из которых видно:
58 (45,3%) опрошенных родителей оценивают соотношение цены и качества питания на хорошо, 36 (28,1%) на удовлетворительно, 31 (24,2%)  на отлично и 2 (1,7%) на неудовлетворительно, 1 (0,78%) ответили «затрудняюсь ответить».

На вопрос: Удовлетворены ли Вы режимом питания в школе? Если нет – то Ваши замечания

Смотрим на диаграмму: категорично нет ответили 6 (4,1%) родителей; желали бы видеть в меню завтрак 2 (35,5%); 120(60,3%) родителя ответили – да. Можно сделать вывод, что большинство опрошенных родителей (законных представителей) ответили, что их устраивает режим питания в школе.

Вопрос: Нравится вашему ребенку питание в школьной столовой?

Мнение родителей разделилось. И, видимо, не всегда совпадает с детским. 70 (54, 7%) родителей высказались, что их ребёнка устраивает школьное питание, 55 (42,9%) сказали, что не всегда устраивает, 3 (2,3%) человека ответили – нет.
Вопрос: Оцените уровень доведения до Вас информации о системе организации питания в образовательной организации?
Учитывая положительные ответы, такие как «Отлично», «Хорошо», «Положительно» - в общей сумме 124 ответа, что является 96,9%-можем считать уровень доведения до родителей информации о системе организации питания в образовательной организации, в целом, удовлетворительным.

Вопрос: Ваши предложения по изменению меню основного питания обучающихся?

 Самыми популярными ответами, родители указали – «Предложений нет» -35 человек (27 %), «Всё устраивает» - 18 человек (14 %), «Разнообразить меню» - 16 человек (12,5 %).
Как уже говорилось ранее, школьная столовая работает по 10 дневному меню, которое утверждено Роспотребнадзором, в нем учтены: углеводы, жиры, белки, калории, которые должен употреблять растущий организм. Кроме родительского контроля по организации качества питания, в школе создана бракеражная комиссия, которая ежедневно (перед раздачей пищи) проверяет качество приготовленных блюд, она так же проводит проверки на соответствие порций весовой норме.
ВЫВОДЫ:
-   92,2% опрошенных родителей и 100% обучающихся удовлетворены организацией питания в ОУ.
-   Необходимо продолжить работу по формированию культуры питания.
- Ценовая политика школьной столовой является вполне адекватной и соответствует уровню   материальной   обеспеченности   большинства   семей обучающихся.
-  Усилить контроль за выходом порций. 
-  Ознакомить с итогами анкетирования работников столовой.







Ряд 1	Да	Нет	Завтрак бы еще	120	6	2	Ряд 1	Да	Не всегда	Нет	70	55	3	Ряд 1	Отлично	Хорошо	Удовлетворительно	Неудовлетворительно	Затрудняюсь ответить	54	39	31	3	1	
Ряд 1	Предложений нет	Всё устраивает	Разнообразие меню	35	18	16	получено ответов	1-4 класс	5-9 класс	10-11 класс	61	63	4	Столбец2	
1-4 класс	5-9 класс	10-11 класс	Столбец1	1-4 класс	5-9 класс	10-11 класс	

Ряд 1	Да	Нет денег (дорого)	Потому что готовят его/её нелюбимую пищу	126	1	3.5	Удовлетворяет ли вас система организации питания в образовательной организации? Если нет, то Ваши замечания	Да	Нет	Затрудняюсь ответить	118	9	1	Как Вы оцениваете соотношение цены и качества питания в образовательной организации?	Хорошо	Удовлетворительно	Отлично	Неудовлетворительно	Затрудняюсь ответить	58	36	31	2	1	
