Результаты анкетирования обучающихся 
и родителей (законных представителей) МБОУ СОШ № 30
«Организация питания в 2022-2023 учебный год»
Ноябрь 2022 г.
Одной из основных задач школы является сохранение и укрепление здоровья обучающихся. Охват горячим питанием – один из вопросов создания и сохранения здоровьесберегающей среды в школе. Поэтому этому направлению работы в школе уделяется большое внимание. В школе обучается 138 человек, школьную столовую посещает 137 человек. Горячим питанием охвачены 99,3% обучающихся. Присутствует единичный случай нежелания питаться в школьной столовой, но в школе ведется целенаправленная работа классного руководителя, администрации школы для решения этого вопроса.
Для обучающихся школы с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) организовано 2-х разовое питание. 2-х разовым питанием охвачено 17 обучающихся.
	В столовой обучающиеся питаются по определённому графику, в котором учитывается много составляющих, в том числе длительность учебного времени того или иного класса. 
Объём порций в школьной столовой варьируется в зависимости от возраста детей. Обучающиеся среднего и старшего звена получают порции несколько больше, чем обучающиеся начальных классов
Для того, чтобы посмотреть на питание «глазами» обучающихся и их родителей, было проведено онлайн анкетирование с 11.11.2022 г по 18.11.2022 г.
В рамках проводимого обследования было предложено пройти онлайн анкетирование обучающимся с 1 по 11 класс. Всего приняли участие 61 обучающийся и 123 родителя. Обучающимся и их родителям (законным представителям) Было предложено ответить обучающимся на 7 вопросов, родителям на 9 вопросов.

Проанализируем ответы обучающихся:
Из 11 классов комплектов в анкетировании приняли участие обучающиеся 5,6,7,8,9,10,11 классов. Обучающиеся начальной школы в анкетировании не приняли участия вообще.

На вопрос: Класс, в котором Вы учитесь?



Исходя из диаграммы можно сделать вывод, что обучающиеся среднего и старшего звена приняли активное участие в онлайн анкетировании. Из 79 обучающихся прошли анкетирование 61 человек (77,2%).

На вопрос: Удовлетворяет ли Вас система организации питания в образовательной организации?



Ответы обучающихся разделились: 41 человек (67,2%) ответили, что система организации питания в образовательной организации их устраивает полностью, 15 человек (24,6%) затрудняются ответить и 5 человек (8,2%) организация питания не утраивает полностью. Исходя из ответа можно сделать вывод, что система организации питания в школе организована на хорошем уровне, хотя всегда есть к чему стремиться.

На вопрос: Хватает ли продолжительности перемены для приема пищи?



55 (90,2%) обучающихся из 61 опрошенных ответили, что продолжительности перемены для приема пищи вполне достаточно.


На вопрос: Нравится ли Вам меню в школьной столовой?



29 (47,5%) респондентов ответили, что меню школьной столовой их вполне устраивает, 27 (44,3%) обучающихся отметили, что не всегда и 2 (5%) человек меню не устраивает полностью.
 Школьная столовая работает по 10 дневному меню, которое утверждено Роспотребнадзором, в нем учтены: углеводы, жиры, белки, калории, которые должен употреблять растущий организм.

На вопрос: Если не нравится, то почему:



В школе создана комиссия из членов родительского комитета, которая регулярно посещает школьную столовую, для проверки качества приготовления блюд и соответствия порций весовой норме. Но исходя из данных мы видим, что 14(33,3%) обучающимся еда школьной столовой кажется не вкусной;  9(21,4%) человек считают, что порции маленькие;  9 (21,4%) не могут точно ответить, что их не удовлетворяет; 6 (14,3%) обучающихся отметили, что еда однообразная; 4 (9,5%) считают, что еда в школьной столовой остывшая.

На вопрос: Ваши предложения по организации горячего питания в школе?

На вопрос: Ваши предложения по улучшению организации горячего питания в школе?
Некоторые ответы:
- Разнообразить меню;
- Добавить в меню выпечку;
- Хочу фрукты каждый день;
- Вернуть сосиски в тесте;
- Чай без лимона;
 -Чтобы был официант;
- Всё устраивает;
[bookmark: _GoBack]- Ну я думаю нужно родителям сначала попробовать пищу, которую готовят детям, а потом уже решать что то;
- Без понятия;
- Организация нормальная;
- Меню полноценное, витаминизированное и вкусное и др.



Проанализируем ответы родителей (законных представителей):

Всего в онлайн опросе приняло участие 123 человека.

На вопрос: Класс, в котором учится Ваш ребенок?




Нужно отметить, что в опросе приняли активное участие родители (законные представители) всех классов с 1 по 11.





На вопрос: Питается ли Ваш ребенок в школьной столовой?



По нашим данным (опираясь на табеля ежедневного посещения школьной столовой, которые ведутся в ежедневном режиме классными руководителями) школьную столовую не посещает 1(0,73%) человек,  по результатам анкетирования 2 (1,4%) обучающихся в целом школьную столовую из числа опрошенных родителей  посещают 119 (98,3%) обучающихся.

На вопрос: Если нет, то почему?




Смотрим на вопрос 2, родители отвечают, что столовую не посещает 2 человека, смотрим на вопрос 3, видим не стыковку. Отвечая на вопрос: Если не посещает ребенок школьную столовую, то почему?  11( 78,6%) из числа опрошенных родителей отвечают – другое; 3 (21,4%) отвечают - невкусно. Всего получено 14 ответов, ожидаемо 2.




Вопрос: Удовлетворяет ли Вас система организации питания в образовательной организации?



Всего на этот вопрос мы получили 121 ответ: 91(75.2%) родителей сказали – да; 27 (22,3%) – затрудняюсь ответить; 3(2,5%) – нет. Опираясь на ответ, можно сделать вывод, что большинство родителей организация питания в школе устраивает.

Вопрос: Как Вы оцениваете соотношение цены и качества питания в образовательной организации?


Получили 121 ответ, из которых видно:
66 (53,7%) опрошенных родителей оценивают соотношение цены и качества питания на хорошо, 37 (30,6%) на удовлетворительно, 17 (14%)  на отлично и 2 (1,7%) на неудовлетворительно.

На вопрос: Нравится ли Вашему ребенку питаться в школьной столовой?

Получен 121 ответ.



Сморим на диаграмму: категорично нет ответили 5 (4,1%) родителей; не всегда 43 (35,5%); 73(60,3%) родителя ответили – да. Можно сделать вывод, что большинство опрошенных родителей (законных представителей) ответили, что ребенок доволен питанием в школьной столовой.

Вопрос: Если нет, то почему?



Вопрос 7 пересекается с вопросом 6. Исходя из этого мы должны получить 48 ответов, мы же получили 53 ответа.
Как уже говорилось ранее школьная столовая работает по 10 дневному меню, которое утверждено Роспотребнадзором, в нем учтены: углеводы, жиры, белки, калории, которые должен употреблять растущий организм. Кроме родительского контроля по организации качества питания, в школе создана бракеражная комиссия, которая ежедневно (перед раздачей пищи) проверяет качество приготовленных блюд, она так же проводит проверки на соответствие порций весовой норме.
Вопрос: Ваши замечания по организации горячего питания?
Вопрос: Ваши предложения по организации горячего питания в школьной столовой?
Некоторые ответы:
- Однообразное меню;
- Продолжать также вкусно и качественно готовить;
- Все хорошо;
- Ребёнок говорит, что маленькая порция;
- Иногда холодные суп или второе;
- Моего ребёнка полностью всё устраивает;
- В начальных классах дают только второе блюдо, хотелось бы и первое чтобы тоже было;
- Разнообразие блюд, выпечка, молочные продукты;
- Много масла в супе;
- Готовят безвкусно, у ребёнка только этот аргумент;
- Меня всё удовлетворяет;
- Чтобы кормили два раза;
- Не могу сказать т.к. в школьной столовой не была. Не видела, как детям организованно питание;
- Нужно побывать в столовой, чтобы понять, что нужно улучшить;
- Поварам ответственнее относиться к своей работе;
- Выпечку продавать;
- Добавить морепродукты;
- Увеличить массу блюда;
- Спасибо большое;
- Начать готовить нормальную пищу;
- Всё устраивает;
- Нет замечаний;
- Кормят не вкусно;
- Учитывать вкусы школьников.
ВЫВОДЫ:
-   75% опрошенных родителей и 67% обучающихся удовлетворены организацией питания в ОУ.
-   Необходимо продолжить работу по формированию культуры питания.
-  Ценовая политика школьной столовой является вполне адекватной и соответствует    
   уровню   материальной   обеспеченности   большинства   семей обучающихся.
-  Усилить контроль за выходом порций. 
-  Ознакомить с итогами анкетирования работников столовой.







Класс, в котом учится Ваш ребенок?

получено ответов	15 чел
14 чел
15 чел
15 чел
15 чел
10 чел
13 чел
11 чел
12 чел
3 чел

1 класс	2 класс	3 класс	4  класс	5 класс	6 класс	7 класс	8 класс	9 класс	10-11 класс	15	14	15	15	15	10	13	11	12	3	Столбец2	
1 класс	2 класс	3 класс	4  класс	5 класс	6 класс	7 класс	8 класс	9 класс	10-11 класс	Столбец1	1 класс	2 класс	3 класс	4  класс	5 класс	6 класс	7 класс	8 класс	9 класс	10-11 класс	



Питается ли Ваш ребенок 
в школьной столовой?

да	119 чел

Категория 1	119	нет	2 чел

Категория 1	2	Ряд 3	Категория 1	


Если нет, то почему?

другое	11 чел

Категория 1	11	невкусно	3 чел

Категория 1	3	дорого	Категория 1	0	не успевает	Категория 1	0	готовят не любимые блюда	Категория 1	0	


Удовлетворяет ли Вас ситема организации питания в образовательной организации?

да	91 чел

91	затрудняюсь ответить	27 чел


27	нет	 [ЗНАЧЕНИЕ] чел

2	



Как В ы оцениваете соотношение цены и качества питания в образовательной организации

хорошо	65 чел

65	удовлетворительно	37 чел

37	отлично	17 чел

17	неудовлетворительно	2 чел

2	



Нравится ли Вашему ребенку питаться 
в школьной столовой?

да	73 чел

73	не всегда	43 чел

43	нет	5 чел

5	



Если нет, то почему?

другое	17 чел

17	невкусно готовят	13 чел

13	обнообразное меню	11 чел

11	маленькие порции	7 чел


7	остывшая еда	5 чел

5	


Класс, в котом Вы учитесь?

всего обучается (чел)	
5 класс	6 класс	7 класс	8 класс	9 класс	10-11 класс	16	18	15	14	11	5	приняли участие (чел)	
5 класс	6 класс	7 класс	8 класс	9 класс	10-11 класс	13	13	14	9	8	4	Столбец1	5 класс	6 класс	7 класс	8 класс	9 класс	10-11 класс	



Удовлетворят ли Вас организация питания в образовательной органиазции?

да	41 чел

41	затрудняюсь ответить	15 чел

15	нет	5 чел

5	



Хватает ли продолжительности перемены 
для приема пищи?

да	[ЗНАЧЕНИЕ] чел

Категория 1	55	нет	[ЗНАЧЕНИЕ] чел

Категория 1	6	Столбец1	Категория 1	


Нравится ли Вам меню школьной столовой?

да	 29 чел

кол-во человек	29	не всегда	27 чел

кол-во человек	27	нет	2 чел

кол-во человек	2	


Если не нравится, то почему?

не вкусно	[ЗНАЧЕНИЕ] чел

Категория 1	14	маленькие порции	9 чел

Категория 1	9	другое	9 чел

Категория 1	9	однообразное питание	6 чел

Категория 1	6	остывшая еда	4 чел

Категория 1	4	


